Wie wichtig sind Thre Lieferanten fiir Ihren Geschaftserfolg?

Nachhaltiges Lieferantenmanagement basierend auf Best Practices des Marktes

DET NORSKE VERITAS (DNV)

IST EINE UNABHANGIGE STIFTUNG,
GEGRUNDET MIT DEM ZIEL, LEBEN,
EIGENTUM UND DIE UMWELT zU
SCHUTZEN. DIE UNTERNEHMENSGE-
SCHICHTE GEHT ZURUCK AUF DAS
JAHR 1864, IN DEM DIE STIFTUNG IN
NORWEGEN GEGRUNDET WURDE, UM
DIE RISIKEN BEI HANDELSSCHIFFEN
METHODISCH ZU BESCHREIBEN, ZU MI-
NIMIEREN UND PERMANENT ZU KON-
TROLLIEREN.

DNV IT GLOBAL SERVICES

DNV IT GLOBAL SERVICES HILFT
GROBEN ORGANISATIONEN, DIE EFFI-
ZIENZ UND GENAUIGKEIT IHRER IT-
ABHANGIGEN PROZESSE ZU SICHERN,
UM DADURCH RISIKEN ZU REDUZIEREN
UND SICH SOMIT AUF DIE OPTIMIE-
RUNG DER GESCHAFTSMOGLICH-
KEITEN ZU KONZENTRIEREN.

BESUCHEN SIE UNS UNTER:
http://www.dnv.de/itgs

Sie glauben, Ihr Lieferantenmanagement lauft optimal?

Dann lesen Sie mal weiter!

Denn wir erkennen téglich dieselben Probleme und Herausforderungen:

Die benétigten Produkte werden zu spat und in unzureichender Qualitat geliefert
und gefdahrden somit den Erfolg des eigenen Projekts!

Erstauswahl der Lieferanten sowie Aufbau eines Vertrauensverhaltnisses,

gefolgt von Abhéangigkeit zum Lieferanten, die spatere Flexibilitat verhindert!
Komplexitat der zu beschaffenden Produkte und Dienstleistungen nimmt zu

und Lieferanten verstehen oftmals die Anforderungen nicht richtig!
Kostendruck und Time-to-market Anforderungen steigen sténdig,

aber fehlerhaftes Sourcing verteuert alles weiter!

Globalisierung der Mérkte und der Lieferantenbeziehungen

mit Missverstédndnissen durch unterschiedliche Sprachen und Kulturen!

Aber wir kennen auch die Lésung:

Basierend auf international anerkannten Best Practices organisiert in einem
unabhangigen Best Practice Framework

So flexibel wie ihr Geschéaftsmodell, da auf Kriterien basierend und nicht in starren
Phasen angeordnet

Fokus auf reibungslose Leistungserbringung durch proaktive Ausrichtung

Risiko- und mehrwertorientiert

Zugeschnitten auf komplexe Auftraggeber/Lieferantenbeziehungen
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DIE BEST PRACTICE FOKUSGEBIETE Unser Losungsansatz: pragmatisch und nachvollziehbar!

KURZ VORGESTELLT: Die Best Practice Fokusgebiete fur das Lieferantenmanagement ermdglichen eine
schnelle und zielgerichtete Verbesserung des Lieferantenmanagements hin zu einer
e ANFORDERUNGEN nachhaltigen Lésung, die auf die Anforderungen Ihrer Organisation zugeschnitten ist.

SIND KLAR, EINDEUTIG UND

WIDERSPRUCHSFREI ZU ERSTELLEN

SOWIE KONSEQUENT ZU MANAGEN.
® LIEFERANTENAUSWAHL

AUF BASIS OBJEKTIVER KRITERIEN

UND MITEINBEZIEHUNG DER

LIEFERANTENHISTORIE.

Lieferanten-
auswahl

Anforderungen

Planung

¢ PLANUNG Schnittstellen:
DER LEISTUNGSERBRINGUNG IN Management ~ ©oMerteling Risiko-
EINER DER AUFGABE (organisatorisch & Nachhaelii Keit management
ANGEMESSENEN DETAILLIERUNG SSnse) :

® SCHNITTSTELLENMANAGEMENT .
DER ORGANISATORISCHEN UND oo
TECHNISCHEN SCHNITTSTELLEN S i Produkt-
ZWISCHEN AUFTRAGGEBER UND Reporting tbergang

LIEFERANTEN. EINDEUTIGE
VERANTWORTLICHKEITEN SIND HIER

EIN KERNTHEMA. Alles im griinen Bereich?

® RISIKOMANAGEMENT Oder erkennen Sie bereits Fokusgebiete, in denen lhr Lieferantenmanagement
IN PROAKTIVER FORM. RISIKEN Optimierungspotential besitzt? Dann unterstiitzen wir Sie gern dabei, diese Bereiche
SOLLTEN MAXIMAL BEWUSST zu verbessern.
EINGEGANGEN WERDEN. BESSER
IST DEREN BESEITIGUNG ODER Initiales, toolunterstiitztes Assessment

ZUMINDEST EINE ABSCHWACHUNG
DER AUSWIRKUNGEN.

® MONITORING & REPORTING

Oder sind Sie noch unsicher, wo genau die Schwachstellen in Ihrem Lieferanten-

management liegen kdnnten? Dann lassen Sie sich durch uns dabei helfen, genau
i i |

DES GESAMTVORHABENS DER diese ProblembeTrSlche aufzudeckerl und Ilhnenltransparent ZL.J machen! _

LEISTUNGSERBRINGUNG. Unser OnBoard ™ Werkzeug reprasentiert die Best Practices Fokusgebiete und

ABWEICHUNGEN SIND FRUHZEITIG ermdglicht eine schnelle und effiziente Bewertung.

ZU IDENTIFIZIEREN, DAMIT

ANGEMESSENE KORREKTUR- . , . . . L

MABNAHMEN ERGRIFFEN WERDEN Reprasentatives Ergebnis der Fokusgebiete nach einem einwéchigen Assessment:

KONNEN.

® ABNAHME
DER LIEFERANTENLEISTUNG AUF
BASIS OBJEKTIVER KRITERIEN. Lieterant
ieferanten-

® PRODUKTUBERGANG ST T auswahl R
NACH ERFOLGTER ABNAHME IN
KONTROLLIERTER FORM, UM EINEN
REIBUNGSLOSEN UBERGANG DER
LIEFERANTENLEISTUNG ZU
GEWAHREN.

® SICHERSTELLUNG NACHHALTIGKEIT
DER PROZESSE BEI AUFTRAGGEBER
UND LIEFERANT. KLARE ABLAUFE
ERGEBEN EIN KLARES UMFELD UND Monitoring Y
FUHREN ZU DER STEUERBARKEIT Ro pimn ; A tbergang
DER ANSTEHENDEN AUFGABEN.

Schnittstellen-
Management
(organisatorisch
& technisch)

Sicherstellung
der
Nachhaltigkeit

Risiko-
management

Und wir gehen noch einen Schritt weiter:

Sollte nach einem Assessment mit objektiver Bewertung keiner der Wiirfel rot sein, so berechnen wir fir unsere Dienstleistung
keine Kosten und Sie haben die Gewissheit, keine gravierenden Méngel im Lieferantenmanagement zu verantworten.
Kontaktieren Sie dazu Herrn Sven Herrmann, tber E-Mail: sven.herrmann@dnv.com oder unter

DNV IT Global Services GmbH - Trakehner StraBe 7-9c - 60487 Frankfurt am Main i&
Tel. +49 (0)69-71918-3733 - Fax +49 (0)69-71918-3737 MANAGING RISK



